
Europski ured za umjetnu inteligenciju
Europski ured za umjetnu inteligenciju podupire razvoj i usvajanje pouzdanih rješenja
umjetne inteligencije, uz istodobnu zaštitu ljudi od rizika.

Europski ured za umjetnu inteligenciju osnovan je u okviru Europske komisije
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-decision-establishing-european-
ai-office) kao temelj za jedinstveni sustav upravljanja umjetnom inteligencijom. Podupire
pristup EU-a umjetnoj inteligenciji
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/european-approach-artificial-intelligence)
jer ima ključnu ulogu u provedbi Akta o umjetnoj
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/european-approach-artificial-
intelligence)inteligenciji,
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/guidelines-gpai-providers) posebno za
umjetnu inteligenciju opće namjene, čime se jamče zdravlje, sigurnost i temeljna prava ljudi
te pravna sigurnost za poduzeća. Njome se također provode pravila za modele GPAI-ja i
podupiru upravljačka tijela u državama članicama u njihovim zadaćama. To se temelji na
ovlastima koje su Komisiji dodijeljene Aktom o umjetnoj inteligenciji, uključujući mogućnost
provedbe evaluacija modela OZP-a, traženja informacija i mjera od dobavljača modela i
primjene sankcija.

Ured za umjetnu inteligenciju promiče i inovativni ekosustav pouzdane umjetne
inteligencije
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/support-ecosystem-ai-innovation-europe)
kako bi se iskoristile društvene i gospodarske koristi. Njime se osigurava strateški,
dosljedan i učinkovit europski pristup umjetnoj inteligenciji na međunarodnoj razini
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-international-relations) te postaje
globalna referentna točka.
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Struktura Ureda za umjetnu inteligenciju

Ured za umjetnu inteligenciju zapošljava više od 125 zaposlenika, uključujući stručnjake za
tehnologiju, administrativne asistente, odvjetnike, stručnjake za politiku i ekonomiste. Ima
šest odjela i dva savjetnika, što odražava njegov mandat:

Odjel „Izvrsnost u području umjetne inteligencije i robotike”
Jedinica za regulaciju i usklađenost
Jedinica za sigurnost umjetne inteligencije
Odjel za inovacije u području umjetne inteligencije i koordinaciju politika
Jedinica „UI za društveno dobro”
Odjel za umjetnu inteligenciju u zdravstvu i biološkim znanostima
Vodeći znanstveni savjetnik
savjetnik/savjetnica za međunarodne poslove



Zadaće Ureda za umjetnu inteligenciju

Potpora Aktu o umjetnoj inteligenciji i provedba pravila o umjetnoj
inteligenciji opće namjene

Ured za umjetnu inteligenciju koristi se svojim stručnim znanjem kako bi podržao provedbu
Akta o umjetnoj inteligenciji:

Doprinos dosljednoj primjeni Akta o umjetnoj inteligenciji u svim državama
članicama, uključujući osnivanje savjetodavnih tijela na razini EU-a, olakšavanje
potpore i razmjene informacija
Razvoj alata, metodologija i referentnih vrijednosti za evaluaciju sposobnosti
i dosega UI modela opće namjene te klasifikaciju modela sa sistemskim rizicima
Izrada najsuvremenijih kodeksa prakse kako bi se detaljno utvrdila pravila, u
suradnji s vodećim programerima umjetne inteligencije, znanstvenom zajednicom i
drugim stručnjacima
Priprema smjernica i smjernica, provedbenih i delegiranih akata te drugih alata
za potporu djelotvornoj provedbi Akta o umjetnoj inteligenciji i praćenje
usklađenosti s Uredbom
Istraga mogućih kršenja pravila, uključujući evaluacije za procjenu sposobnosti
modela, i traženje od pružatelja da poduzmu korektivne mjere

Jačanje razvoja i upotrebe pouzdane umjetne inteligencije

Ured za umjetnu inteligenciju, u suradnji s relevantnim javnim i privatnim akterima i
zajednicom start-up poduzeća, doprinosi poticanju pouzdane umjetne inteligencije u cijelom
EU-u na sljedeće načine:

Unapređenje mjera i politika kako bi se iskoristile društvene i gospodarske
koristi umjetne inteligencije u cijelom EU-u
Pružanje savjeta o najboljim praksama i omogućivanje spremnog pristupa izoliranim
okruženjima za umjetnu inteligenciju, testiranju u stvarnim uvjetima i
drugim europskim strukturama potpore za uvođenje umjetne inteligencije
Poticanje inovativnih ekosustava pouzdane umjetne inteligencije kako bi se
povećala konkurentnost i gospodarski rast EU-a
Pomoć Komisiji u iskorištavanju upotrebe transformativnih alata umjetne
inteligencije i jačanju pismenosti u području umjetne inteligencije

Poticanje međunarodne suradnje

Na međunarodnoj razini Ured za umjetnu inteligenciju doprinosi strateškom, usklađenom i
učinkovitom pristupu EU-a:

Promicanje pristupa EU-a pouzdanoj umjetnoj inteligenciji, uključujući suradnju
sa sličnim institucijama diljem svijeta
Poticanje međunarodne suradnje i upravljanja u području umjetne inteligencije, čime
se doprinosi globalnom pristupu umjetnoj inteligenciji
Potpora razvoju i provedbi međunarodnih sporazuma o umjetnoj inteligenciji



Suradnja s institucijama, stručnjacima i dionicima

Ured za umjetnu inteligenciju surađuje s državama članicama i širom stručnom
zajednicom putem namjenskih platformi:

Europski odbor za umjetnu inteligenciju (Odbor za umjetnu inteligenciju)
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-office-board) ključno je
savjetodavno tijelo koje podupire Ured za umjetnu inteligenciju i koje uključuje
predstavnike iz svih država članica EU-a i Europskog centra za algoritamsku
transparentnost (https://algorithmic-transparency.ec.europa.eu/index_en) (ECAT).
Glavna je uloga Odbora za umjetnu inteligenciju osigurati učinkovitu provedbu Akta o
umjetnoj inteligenciji u cijelom EU-u koordinacijom nacionalnih tijela, razmjenom
tehničkog i regulatornog stručnog znanja te pružanjem savjeta o politici, inovacijama i
međunarodnim partnerstvima u području umjetne inteligencije.
Znanstveni odbor neovisnih stručnjaka za umjetnu inteligenciju osigurava snažnu
vezu sa znanstvenom zajednicom. Dodatno tehničko stručno znanje prikuplja se u
okviru savjetodavnog foruma koji predstavlja uravnotežen izbor dionika,
uključujući industriju, novoosnovana poduzeća te mala i srednja poduzeća (MSP-ovi),
akademsku zajednicu, skupine za strateško promišljanje i civilno društvo.
Ured za umjetnu inteligenciju nadzire i Pakt o umjetnoj inteligenciji,
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-pact) koji poduzećima omogućuje
da surađuju s Komisijom i drugim dionicima kako bi razmijenili najbolje prakse i
pridružili se aktivnostima. Taj je angažman započeo prije stupanja na snagu Akta o
umjetnoj inteligenciji i omogućuje poduzećima da planiraju i pripreme se za potpunu
provedbu Akta o umjetnoj inteligenciji. Da biste bili ažurni i registrirali se, pogledajte
događanja u okviru Pakta o umjetnoj inteligenciji.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-pact-events)
Savez za primjenu umjetne inteligencije glavni je
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/apply-ai-alliance) koordinacijski forum
koji okuplja dobavljače umjetne inteligencije, predvodnike u industriji, akademsku
zajednicu i javni sektor kako bi se osiguralo da se mjere politike temelje na stvarnim
potrebama. Usko povezan sa Savezom, Opservatorij za umjetnu inteligenciju pratit će
trendove u području umjetne inteligencije i procjenjivati učinak umjetne inteligencije u
određenim sektorima.

Inicijative za promicanje razvoja i usvajanja umjetne
inteligencije

Ured za umjetnu inteligenciju aktivno podupire inovatore politikama i inicijativama kojima
se potiče rast diljem EU-a:

U Akcijskom planu za kontinent umjetne inteligencije,
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/ai-continent-action-plan)
pokrenutom u travnju 2025., objašnjava se kako iskoristiti neiskorišteni potencijal
istraživača i industrija iz EU-a, pretvarajući prednosti EU-a, kao što su neusporedivi
talenti i snažne tradicionalne industrije, u akceleratore umjetne inteligencije. Planom
se promiče gospodarski rast i konkurentnost u područjima kao što su zdravstvo,
automobili i znanost.
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Strategija za primjenu umjetne inteligencije,
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/apply-ai) pokrenuta u listopadu
2025., dopunjuje akcijski plan. Cilj mu je potaknuti uvođenje umjetne inteligencije i
inovacije diljem Europe, posebno među MSP-ovima. Osmišljen je kako bi se povećala
konkurentnost strateških sektora i ojačao tehnološki suverenitet EU-a.
U studenome 2025. „Skupna uredba o umjetnoj inteligenciji”
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-omnibus-ai-regulation-
proposal)(dio paketa za digitalno pojednostavnjenje)
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-rulebook) predložila je ciljane
izmjene Akta o umjetnoj inteligenciji kako bi pravila ostala jasna, jednostavna i
prilagođena inovacijama. Politički dogovor
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-agrees-simplify-ai-rules-boost-innova
tion-and-ban-nudification-apps-protect-citizens) postignut je 7. svibnja 2026.
Inicijativa GenAI4EU, (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/genai4eu) dio
paketa za inovacije u području umjetne inteligencije
(https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_383) za 2024., doprinosi
razvoju slučajeva nove uporabe i novih primjena u 14 industrijskih sektora i javnom
sektoru. 
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Druge inicijative usmjerene na poticanje razvoja i uvođenja umjetne inteligencije su:

Tvornice umjetne inteligencije
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-factories)
Objekti za testiranje i eksperimentiranje (TEFS) i pješčanici
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/testing-and-experimentation-facilities
)
Europski centri za digitalne inovacije (EDIH-ovi)
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/edihs)
Vještine i pismenost u području umjetne inteligencije
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-talent-skills-and-literacy)
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Mogućnosti zapošljavanja i suradnja

Ured za umjetnu inteligenciju zapošljava talente iz različitih sredina za političke, tehničke i
pravne uloge te administrativnu potporu. Da biste se prijavili, ispunite obrazac za iskaz
interesa. (https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/AIOffice-Interest-General) Za upite
kontaktirajte nas na sljedeće adrese:

Zapošljavanje: CNECT-AIOFFICE-RECRUITMENT@ec.europa.eu (mailto:CNECT-
AIOFFICE-RECRUITMENT@ec.europa.eu)
Opći upiti: CNECT-AIOFFICE@ec.europa.eu (mailto:CNECT-AIOFFICE@ec.europa.eu)

Važno: Ove adrese e-pošte služe samo za upite. Prijave se moraju podnijeti putem
posebnog obrasca, a ne e-poštom.

 

Ova je stranica prevedena strojno s pomoću usluge eTranslation 
 Europske komisije kako
bi vam se olakšalo razumijevanje. 
 Svakako 
 pročitajte uvjete korištenja te usluge
(https://ec.europa.eu/info/use-machine-translation-europa-exclusion-liability_en). Da biste
pročitali izvornu verziju, 
 otvorite izvornu stranicu
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-office).
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